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Fehlermeldung: Lizenz kann nicht validiert werden 

Am Monatsanfang bzw. beim ersten Einstieg im Monat wird vom Server die Zeitangabe in SC Line abgefragt. 

Durch die Windows Zeitsynchronisation kann es zu Überschneidungen der Zeitangaben in SC Line und am 

Endgerät vom User kommen. 

 Dadurch kann der User nicht in SC Line einsteigen und die Lizenz kann nicht abgerufen werden.  

 

 

 Folgenden Lösungen gibt es ( Windows 11 User):  

1. Einstellungen -> Zeit und Sprache  -> Datum / Zeit  

2. Bei dem Menüpunkt Datum / Zeit  ->  Jetzt synchronisieren drücken 

 



SC-Line – Uhrzeit setzen 
 

 

SoftCard Softwareentwicklungs GmbH, Albrechtsgasse 26-28, A-3430 Tulln                  2 

  

3. Die Zeit sollte sich daraufhin neu einstellen. 

4. Falls die Zeitangabe weiterhin verzögert sein sollte, gehen wir zum nächsten Punkt über. 

 

Über die Systemsteuerung Uhrzeit ändern 

5. Systemsteuerung aufrufen und Datum/Uhrzeit auswählen 
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6. Datum und Uhrzeit Fenster öffnet sich. Als Administrator/ User "Datum und Uhrzeit ändern" 

  

7. Anschließenden die Zeit auf die Sekunde genau einstellen und dann übernehmen.  

  

 

 

 


